
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS – UAESP 
DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI  
 
 

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIO  
N°. 4182.010.26.1.044 de 2022  

  

 

INFORME DE ACTIVIDADES 

FECHA DE PRESENTACIÓN 

NUMERO DE CUOTA 

ABRIL 27 DE 2022 

4 

PRESENTADO POR:  
INGENIERO. JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA 

ESP. HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL  

OBJETO DEL CONTRATO 
 

Prestar los servicios profesionales especializados en la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos  
 
LINEAS DE ACCIÓN PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO CONTRACTUAL 

 
Ante la emergencia sanitaria ocasionada por el Coronavirus COVID – 19, la Administración 
Distrital ha implementado desde el 13 de marzo del 2020 todas las instrucciones que, 
mediante la Resolución 385 de 12 de marzo de 2020 expedida por el Ministerio de Salud y 
Protección Social "Por la cual se declara la emergencia sanitaria por causa del Conoravirus COVID-19 y 

se adoptan medidas para hacer frente al virus" y del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 donde el 
Presidente de la República Iván Duque Márquez declaró un Estado de Emergencia 
Económica, Social y Ecológica en todo el territorio Nacional. 
  
Frente a lo anterior, el equipo de aseo realiza el seguimiento a la prestación del servicio de 
público de aseo utilizando los elementos de bioseguridad impartidos por el Ministerio de 
Salud como guantes, careta y tapa boca. 

 
1. Brindar apoyo en el seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios públicos 

de aseo en todos sus componentes y a los sitios impactados mediante el apoyo de acciones 
de articulación en la prestación del Servicio Público de Aseo en Santiago de Cali. 
 

- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión de los prestadores del servicio público 
de aseo Ciudad Limpia S.A. E.S.P., PromoCali S.A. E.S.P., PromoValle S.A. E.S.P., Veolia 
S.A E.S.P. , Limpieza y Servicios LYS S.A. E.S.P, Misión Ambiental S.A. E.S.P., y 
Serviambientales S.A. E.S.P.,  por las actividades de barrido de vías y áreas públicas de 
residuos sólidos en la zona sur y norte de la Ciudad de Santiago de Cali, verificando con el 
grupo de apoyo a la supervisión de la prestación del servicio público de aseo de la UAESPM 
la óptima prestación del servicio en cobertura, calidad y continuidad; donde consistió en el 
conjunto de acciones tendientes a dejar las áreas y las vías públicas libres de todo residuos 
sólido, esparcido y acumulado, libre de papeles, hojas, arenilla y similares y de cualquier 
otro objeto o material susceptible de ser removido manualmente o mediante el uso de 
equipos mecánicos. 

 

- Se brindó apoyo como enlace en el reporte de las novedades por incumplimiento y/o 
solicitudes de atención presentadas por el grupo de supervisores de aseo de la UAESPM a 
las empresas prestadoras del servicio público de aseo, realizando seguimiento de 
cumplimiento con el grupo de supervisores de apoyo frente a las acciones de respuesta 
oportuna, eficientes y efectivas, solicitando al equipo técnico el correspondiente registro 
fotográfico como evidencia de las acciones realizadas.  
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- Se brindó apoyo en elaboración del plan de acción para la gestión de residuos sólidos por 
ola invernal 2022, en conformidad a la declaración por Emergencia Pública decretada por 
el Consejo Extraordinario de Gestión del Riesgo del Distrito de Santiago de Cali, que 
consiste en aumentar frecuencias en la atención en los componentes de barrido y limpieza 
en vías y áreas públicas por las empresas de aseo y la Unidad Administrativa Especial de 
Servicios Públicos – Uaesp atender la recolección de residuos de construcción y demolición 
en 31 sectores (puntos críticos - arrojo clandestinos residuos) con impacto en áreas 
circundantes de canales de aguas lluvias, rondas de ríos, estaciones de bombeo.  
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CENSO PUNTOS CRITICOS DE RESIDUOS SÓLIDOS – AÑO 2022 

No. COMUNA DIRECCION BARRIO 
TIPO DE 
RESIDUO 

VOLUMEN 
ESTIMADO (M3) 

SEMANA 

1 4 
Calle 44 entre Carrera 5N a la Carrera 
9N   

Ignacio Rengifo y La 
Isla 

Mixto 12 

2 8 
Calle 33B entre Carrera 17F y Carrera 
17G 

La Floresta Mixtos 20 

3 9 Calle 25 entre Carrera 10 a la Carrera 15  Obrero Mixto 30 

4 9 Carrera 10 entre Calle 15 a la Calle 21  Sucre Mixto 20 

5 11 
Calle 25 entre Carrera 29 hasta la 
Carrera 32 - Plaza de Mercado Santa 
Elena  

Jardín y Aguablanca  Mixto 25 

6 13 
Diagonal 71A con Carrera 24 y Avenida 
Ciudad de Cali (Frente a la Laguna 
Charco Azul) 

Charco Azul Mixto 40 

7 13 
Calle 48 con Carrera 32A (Parte Trasera 
del Control de la Villanueva) 

El Poblado Mixto 25 

8 13 Calle 48 con Carrera 39 - Limite Puente  El Vergel y el Retiro Mixto 15 

9 18 Carrera 70 con Calle 1  Nápoles Mixto 3 

10 20 
Calle 1 Oeste con Carrera 52 Separador 
Vial 

Siloé Mixto 5 

11 20 Calle 8B Oeste con Carrera 42  
Siloé - Sector La 

Estrella  
Mixto 10 

12 20 Diagonal  51 con Calle 7 Oeste  Siloé - Sector El Cortijo  Mixto 10 

13 20 Diagonal 51b Con Calle 12 Oeste Siloé Mixto 10 

14 21 
Calle 126 entre Carrera 28C11 hasta la 
Carrera 26H Bis  

Potrero Grande, 
Calimio y Remasos-

Jarillon 
Mixto 27 

TOTAL ESTIMADO (M3) DE RESIDUOS DE CONSTRUCCIÓN Y/O DEMOLICIÓN 252 
 

CENSO PUNTOS DE ARROJO CLANDESTINO DE RESIDUOS SÓLIDOS EN ÁREA DE CANALES DE AGUAS 
LLUVIAS  

No. COMUNA DIRECCION BARRIO 
TIPO DE 
RESIDUO 

VOLUMEN 
ESTIMADO 

(M3) 
SEMANA 

1 

2 y 4 

Calle 44 desde la Avenida 
9N hasta la Autopista 
Suroriental 

Vipasa, La Isla, Ignacio Rengifo, Las 
Delicias, La Esmeralda, Base Aérea, 
El Troncal, Las Américas, Chapinero, 
Santa Fe y Nueva Floresta 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
85 

2 
Calle 52 desde Avenida 2N 
hasta la Carrera 5 

Olaya Herrera, Flora Industrial, La 
Alianza, Torres De Comfandi,Los 
Andes, Ciudad De Los Alamos y 
Urbanización La Merced. 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
60 

3 4 
Carrera 5N desde la Calle 
34 hasta la Calle 70 

Bueno Madrid, Bolivariano, Ignacio 
Rengifo, Guillermo Valencia, Marco 
Fidel Suarez, Olaya Herrera,  Flora 
Industrial y Calima 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
40 
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CENSO PUNTOS DE ARROJO CLANDESTINO DE RESIDUOS SÓLIDOS EN ÁREA DE CANALES DE AGUAS 
LLUVIAS  

No. COMUNA DIRECCION BARRIO 
TIPO DE 
RESIDUO 

VOLUMEN 
ESTIMADO 

(M3) 
SEMANA 

4 
4,8,9,10,11y 

17 

Calles 25 y 26 desde 
Carrera 1 hasta la 
Autopista Suroriental 

San Nicolás, Jorge Isaac, Obrero, 
Industrial, Benjamín Herrera, 
Belalcazar, Simón Bolívar, Primitivo 
Crespo, Santa Mónica Belalcazar 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
120 

5 

6 

Canal aguas lluvias Calle 
73A entre Carrera 1A5a y 
Calle 85 

Calimio Norte 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

70 

6 
Canal de agua lluvias 
Calle 72 entre Carrera 4N 
y Carrera 9N 

Floralia 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

70 

7 
Canal aguas lluvias Calle 
73A entre Carrera 1C y 
Carrera 1H 

Petecuy 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

70 

8 
Canal aguas lluvias Calle 
73A entre Carrera 2A y 
Calle 73- PTAR 

Petecuy 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

50 

9 6,7,13, y 15 
Avenida Ciudad de Cali 
desde la Carrera 1 hasta 
la Carrera 50 

Petecuy 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

150 

10 

10 

Carrera 39 desde 
Autopista Suroriental 
hasta Calle 26 

Olímpico, Departamental, 
Pasoancho, El Dorado, El Guabal, 
Cristóbal Colon, La Esperanza, Y La 
Independencia. 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
50 

11 
Carrera 44 entre Autopista 
Suroriental Suroriental y 
Calle 26 

Departamental, Panamericano, Jorge 
Zawadsky, La Selva, El Guabal, Las 
Granjas y San Judas Tadeo 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
60 

12 10, 16 y 17 

Carrera 50 desde 
Autopista Suroriental 
hasta Calle 57 (ambos 
lados canal interceptor 
CVC Sur 

Departamental, Pasoancho, El 
Dorado, El Guabal, Cristóbal Colon, 
Mariano Ramos, Ciudad Córdoba y 
Ciudad 2000 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
120 

13 

15 

Canal de aguas lluvias 
Calle 72Z4 entre Carrera 
28D y Carrera 29  

Mojica 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

90 

14 
Canal de aguas lluvias 
Calle 73 entre carrera 27G 
y Carrera 28D 

Mojica 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

110 

15 
Calle 48 entre Carrera 39 
a la Carrera 48  

Antonio Nariño 
Residuo de 

construcción 
y/o demolición 

60 
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CENSO PUNTOS DE ARROJO CLANDESTINO DE RESIDUOS SÓLIDOS EN ÁREA DE CANALES DE AGUAS 
LLUVIAS  

No. COMUNA DIRECCION BARRIO 
TIPO DE 
RESIDUO 

VOLUMEN 
ESTIMADO 

(M3) 
SEMANA 

16 19 y 20 
Calle 1 desde Carrera 34 
hasta Carrera 70 

Santa Isabel, Belén, Siloe, 
Urbanización Nueva Granada, El 
Lido,  Belisario Caicedo, Unidad 
Residencial El Coliseo, Sector 
Cañaveralejo Guadalupe, Cuarto De 
Legua - Guadalupe, Pampalinda, La 
Cascada, El Refugio, Los Chorros, 
Sector Alto De Los Chorros, Tejares - 
Cristales, Lourdes  y Sector Altos de 
Santa Isabel.  

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
40 

17 21 

Calle 121 (cinturón 
ecológico) desde la 
Carrera 25 hasta la 
Carrera 29 

Ciudadela Del Rio - CVC, Los 
Lideres, Calimio Desepaz, Potrero 
Grande, Pizamos II, Pizamos III - Las 
Dalias  y Pizamos I 

Residuo de 
construcción 

y/o demolición 
90 

TOTAL ESTIMADO (M3) DE RESIDUOS DE CONSTRUCCIÓN Y/O DEMOLICIÓN 1.335 

 
- Se brindó apoyo en la coordinación de actividades operativas para la recolección de 

residuos sólidos programadas desde la Uaesp en el marco de la recuperación de los 
espacios públicos del Distrito de Santiago de Cali.  
 

- Se realizó seguimiento a la recolección de los residuos sólidos domiciliarios como las bolsas 
producto del servicio del barrido en vías y áreas públicas. 

 
- Se brindó apoyo en el seguimiento a la supervisión del corte de césped en el cual se verifico 

el cumplimiento del grupo de apoyo a la supervisión en las siguientes actividades:  
 

a) Seguimiento a la limpieza previa al corte de zonas verdes. 
b) Seguimiento al corte del césped bajo los estándares definidos de calidad en el corte de 

las pasturas, barrido y apilación de los residuos vegetales.   
c) Seguimiento a la recolección y transporte del residuo vegetal. 

 
- Se definió con la Empresa Prestadora del Servicio Público de Aseo - Emsirva E.S.P en 

Liquidación y de acuerdo a los reportes entregados por el Instituto de Hidrología, 
Meteorología y Estudios Ambientales – IDEAM la programación de corte de césped para 
los meses de abril, mayo y junio, donde se estableció periodo de 20 días calendario la 
ejecución de cada ciclo, así como lo muestra la siguiente imagen.  
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- Se brido apoyo en la Estrategia “Gobierno al Barrio” liderada por la Secretaria de Desarrollo 
Territorial y Participación Ciudadana realizada en el sector de Llano Verde de la Comuna 
15 del Distrito de Santiago de Cali, donde la Unidad Administrativa Especial de Servicios 
Públicos – Uaesp ejecuto el plan de intervención correspondiente a la articulación con la 
Empresa de aseo en las actividades de: Barrido y limpieza en vías y áreas públicas, 
recolección de residuos sólidos domiciliarios, recolección de residuos de construcción y/o 
demolición, corte de césped, poda de árboles, como la revisión y reparación de las 
luminarias del alumbrado público, además de la oferta en el componente de información y 
educación en stand y a pie de calle.  
 

- Se realizó el esquema de supervisión a la prestación del servicio público de aseo para la 
Semana Santa del 11 al 17 de abril de 2022. 
 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS - UAESP 
SEGUIMIENTO A LA PRESTACIÓN DELSERVICIO PÚBLICO DE ASEO  

ESQUEMA DE SUPERVISIÓN - SEMANA SANTA  
DEL 11 AL 16 DE ABRIL DE 2022 

CERROS TUTELARES 

COMUNA / 
CORREGIMIENTO 

CERRO TUTELAR DIRECCIÓN 
EMPRESA DE ASEO QUE 

ATIENDE  

INTERVENCIÓN ZONA 
VERDE ANTES DEL 13 

DE ABRIL 

SUPERVISOR 
ENCARGADO  

NUMERO DE 
CONTACTO  

MONTEBELLO / 
GOLONDRINAS  

TRES CRUCES  

VIA AL CERRO DE LAS 
TRES CRUCES POR EL 

HOTEL SPIWAK - 
CHIPICHAPE 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. N/A  

DIEGO ALEXANDER 
DEVIA  

3108084242 

ESTEFANIA LARGACHA  3165345333 

LOS ANDES  CRISTO REY  
VIA AL CERRO DE CRISTO 

REY 
CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. N/A  NELSON CALLE  3178566986 
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UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PÚBLICOS - UAESP 
SEGUIMIENTO A LA PRESTACIÓN DELSERVICIO PÚBLICO DE ASEO  

ESQUEMA DE SUPERVISIÓN - SEMANA SANTA  
DEL 11 AL 16 DE ABRIL DE 2022 

CERROS TUTELARES 

COMUNA / 
CORREGIMIENTO 

CERRO TUTELAR DIRECCIÓN 
EMPRESA DE ASEO QUE 

ATIENDE  

INTERVENCIÓN ZONA 
VERDE ANTES DEL 13 

DE ABRIL 

SUPERVISOR 
ENCARGADO  

NUMERO DE 
CONTACTO  

LUIS EDUARDO 
CASTILLO 

3112178345 

LOS ANDES  
VIRGEN DE 

YANACONAS 
VIA AL CERRO DE LA 

VIRGEN DE YANACONAS 
CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. N/A  

JHON JAIVER 
MOSQUERA  

3053584797 

VICTOR HUGO DURAN 
ORTIZ 

3158143621 

PROCESIONES RELIGIOSAS Y SITIOS TURISTICOS DE RECREACIÓN  

COMUNA / 
CORREGIMIENTO  

PROCESIÓN / 
SECTOR  

DIRECCIÓN 
EMPRESA DE ASEO QUE 

ATIENDE  

INTERVENCIÓN ZONA 
VERDE ANTES DEL 13 

DE ABRIL  

SUPERVISOR 
ENCARGADO  

NUMERO DE 
CONTACTO  

3 LA ERMITA CARRERA 1 N° 13 - 0 

CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. 

  

FREDDY PERILLA 
 

EZEQUIEL GONZALEZ 
ARIAS  

3128925940 
 

3185272858 

3 SAN FRANCISCO  CALLE 9 N° 5 – 59    

3 
LA CATEDRAL SAN 

PEDRO / PLAZA 
CAYCEDO  

CALLE 11 11 N° 5 – 53  SI 

3 LA MERCED CARRERA 3 N° 6 - 62   

3 SAN ANTONIO  
CALLE 1 OESTE N° 10 
ESQUINA / PARQUE 

PRINCIPAL  
SI 

4 
NIÑO JESUS DE 

PRAGA  
CALLE 45A N° 2C – 03 / 

BARRIO SALOMIA  
PROMOCALI S.A E.S.P SI 

JUAN CARLOS 
LONDOÑO  

3108940448 

10 SAN JUAN BAUTISTA  
CALLE 13C N° 42 Bis – 06 

BARRIO EL GUABAL  
PROMOVALLE S.A E.S.P.  SI DIEGO CLAVIJO RADA  3178568887 

17 PRIMERO DE MAYO  
CARRERA 56 CON CALLE 

14 ESQUINA  
PROMOVALLE S.A E.S.P.  SI DIEGO CLAVIJO RADA  3178568887 

19 

NUESTRA SEÑORA 
DEL PERPETUO 

SOCORRO / 
SEPARADOR VIAL  

CALLE 10 N° 29 – 25  CIUDAD LIMPIA S.A E.S.P. SI 
LUIS EDUARDO 

CASTILLO 
3112178345 

PANCE 
BALNEARIOS / 

RIBERAS RIO PANCE  
  PROMOVALLE S.A E.S.P.    DIEGO RUIZ 3168467632 

 
- Se reportó por los diferentes medios de comunicación (WhatsApp, correo electrónico y 

llamadas telefónicas) las novedades presentadas por el grupo de supervisores de apoyo de 
la UAESPM a los responsables de la operación por los componentes de barrido en vías y 
áreas púbicas, recolección, transporte y transferencia de residuos sólidos y corte de césped 
de las empresas públicas de aseo, solicitando a los supervisores el seguimiento al 
cumplimiento de las acciones, dejando como evidencia de los requerimientos solicitados en 
el cuadro de mando por las No Conformidades y Actas de Visita por la Supervisión de Apoyo 
de la Unidad. 
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- Se brindó apoyo en el análisis de los reportes donde se evaluó el porcentaje de 
cumplimiento, a partir de la gestión realizada cada semana por cada uno de los supervisores 
respecto a las visitas programadas en proporción a las ejecutadas, los requerimientos y las 
solicitudes realizadas a las empresas prestadoras del servicio público de aseo en el mes de 
marzo de 2022.  
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1 FREDDY PERILLA  COMUNA 1 Y 3  301 301 100% 364 83% 0 30 15 

2 JUAN CARLOS LONDOÑO COMUNA 2 Y 4 360 360 100% 364 99% 0 30 30 

3 OSCAR LEONARDO MINOTTA  
COMUNA 5 Y 6  
LAVADO DE ÁREAS PÚBLICAS  

438 438 100% 364 120% 0 30 30 

4 RICARDO MAURICIO NARANJO  COMUNA 7 Y 13 436 436 100% 364 120% 7 30 31 

5 UBER DANIERL CERON  COMUNA 8 Y 9 471 471 100% 364 129% 1 30 30 

6 DIEGO CLAVIJO PRADA  COMUNA 10 y 17 411 411 100% 364 113% 0 30 30 

7 HECTOR FABIO MONTOYA  COMUNA 11 Y 12 446 446 100% 364 123% 0 30 30 

8 ALEJANDRO SILVA  
COMUNA 14 Y 21 
LAVADO DE ÁREAS  

444 444 100% 364 122% 0 30 29 

9 ESTEFANIA LARGACHA  COMUNA 15 Y 16 367 367 100% 364 101% 0 30 30 

10 JHON JAIVER MOSQUERA  COMUNA 18 Y 22  323 323 100% 364 89% 8 30 28 

11 LUIS EDUARDO CASTILLO  
COMUNA 19 Y 20  
LAVADO DE ÁREAS  

411 411 100% 364 113% 0 30 31 

12 VICTOR HUGO DURAN 
CORREGIMIENTOS EL SALADITO, FELIDIA, PICHINDE, LA 
LEONERA Y LOS ANDES 

412 412 100% 364 113% 0 50 50 

13 EZEQUIEL GONZALEZ 
CORREGIMIENTOS MONTEBELLO, GOLONDRINAS, LA 
CASTILLA, LA PAZ Y LA ELVIRA 

415 415 100% 364 114% 0 50 50 

14 DIEGO RUIZ 
CORREGIMIENTOS NAVARRO, LA BUITRERA, PANCE, 
HORMIGUERO Y VILLA CARMELO  

383 383 100% 364 105% 0 50 41 

15 NELSON CALLE  

ZONA DE EXPANSIÓ  
LITUANIA, DALANDIA, BOCHALEMA, VERDAL, 
GONCHELANDIA, PIEDRACHIQUITA, LAS VEGAS, LAS 
VEGAS DEL LILI, CIUDAD MELENDEZ, CIUDAD 
MELENDEZ II, EL GUAYABAL, EL GUAYABAL 2, 
ANDALUCIA, CACHIPAY, ZONAMERICA, PP1, CAPRICHO, 
EL MARAION, MARA. 

440 440 100% 364 121% 0 20 20 

16 
BRIGITTE YULIANA RAMIREZ 
GUERRERO 

PODA DE ÁRBOLES (EMPRESA CIUDAD LIMPIA Y 
PROMOVALLE) 

164 164 100% 182 90% 0 15 15 

17 CRITIAN ROBERTO GARCES  PODA DE ÁRBOLES (EMPRESA PROMOCALI Y VEOLIA) 237 237 100% 182 130% 0 15 15 

TOTAL  6.459 6.459 100% 5.824 111% 16 530 505 
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- Se brindó apoyo en la creación de noticias para ser difundidas por los diferentes medios de 
consulta de los ciudadanos y organismos de la administración municipal sobre diferentes 
temas relacionados con las funciones que se realizan desde la supervisión al servicio 
público de aseo, como las actividades propias que se desarrollan a través del seguimiento 
a las empresas prestadoras del servicio público de aseo, las sanciones a las que se incurre 
por el inadecuado manejo de los residuos sólidos, los servicios especiales que prestan las 
empresas prestadoras del servicio público de aseo en temporadas de lluvias o emergencias; 
entre otros. 

 
- Se brindó apoyo en la consecución y seguimiento a la estrategia de residuos sólidos 

“Acciones de Corazón” con el objetivo de sensibilizar a la ciudadanía sobre sus deberes 
frente al manejo adecuado de los residuos sólidos a fin de que estos empiecen a desarrollar 
hábitos que reduzcan la propagación del virus. 

 
2. Apoyar las mesas de trabajo, comités, reuniones y actividades que se citen por la Unidad, 

organismos de la administración distrital y/o comunidad en general; proporcionando 
información técnica frente a las diferentes actividades que se realizan por la supervisión de 
apoyo a la prestación del servicio público de aseo. 
 

- Se asistió a reunión virtual el viernes 1 de abril de 2022 para planificar la ejecución de la 
estrategia Gobierno al Barrio enel sector Llano Verde de la comuna 15.  
 

- Se asistió a reunión virtual el lunes 4 de abril de 2022 para con la Procuradora Ambiental y 
Agraria para revisar denuncia por derrame de lixiviado en vías que conducen a la Estación 
de Transferencia de Residuos y Relleno Sanitario Colomba El Guabal.  

 
- Se atendió reunión presencial en el hotel Dann Carlton el lunes 4 de abril de 2022 para la 

revisión técnica del ajuste del PGIRS con la Empresa de aseo Veolia S.A E.S.P.  
 

- Se asistió a reunión presencial el 5 de abril de 2022 en las oficinas de la Uaespm con el 
equipo de aseo para definir los sectores que se implementaran en el plan de choque por 
ola invernal.  

 
- Se asistió a reunión presencial el 6 de abril de 2022 en las oficinas de la Empresa de aseo 

Emsriva para presentar los sectores que se implementaran en el plan de choque por ola 
invernal para el aumento en la frecuencia de recolección de residuos sólidos ordinarios y 
barridos en las vías y áreas públicas.  

 
- Se asistió a reunión presencial el 6 de abril de 2022 en la oficina del Despacho  del Alcalde 

del Distrito de Santiago de Cali, para revisar los sectores que se implementaran en el plan 
de choque por ola invernal para el aumento en la frecuencia de recolección de residuos 
sólidos ordinarios y barrido en las vías y áreas públicas.  
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- Se asistió a recorrido técnico interinstitucional el 7 de abril de 2022con el señor Alcalde del 
Distrito de Santiago de Cali en la zona oriente de la ciudad para identificar acciones de 
intervención bajo el marco de la ola invernal del fenómeno de la niña en separadores viales, 
rondas de rio, canales de aguas lluvias, áreas públicas, etc.  
 

- Se asistió a recorrido técnico interinstitucional el 7 de abril de 2022 con la Secretaria de 
Desarrollo Territorial y Participación Ciudadana para la presentación del proyecto de Huerta 
Comunitarias Urbanas.  

 
3. Brindar apoyo en la presentación de los informes de gestión técnico - administrativos cuando 

sean requeridos en la Unidad, los cuales deben de contener el mayor nivel de detalle posible 
de cada uno de los componentes del servicio de aseo; para el caso de corte de césped 
porcentaje de avance por actividad, cronograma de ejecución, entre otros. 
 

- Se brindó apoyo en la elaboración del informe técnico del “Plan de acción plan de acción 
para gestión de residuos sólidos por ola invernal 2022”, entregado a la Secretaria de Gestión 
de Riesgos y Desastres.  
 

- Se brindó apoyo en la consolidación del informe de seguimiento a la prestación del servicio 
público de aseo para el mes de marzo de 2022. 

 
- Se brindó apoyo en la realización del informe de satisfacción del ciudadano del primer 

trimestre del año 2022. 
 

- Se brindó apoyo en la realización del informe mensual de Peticiones, Quejas y Reclamos 
que se realizaron en las actividades del servicio público de aseo recepcionadas en canales 
como correo, teléfono de la Unidad, Orfeo, encuestas de satisfacción y encuestas de 
percepción en el mes de marzo de 2022. 
  

4. Brindar apoyo en operativos, jornadas y eventos programados por la Unidad, organismos 
de la Administración Distrital y comunidad en general sobre el manejo y disposición 
adecuada de los residuos sólidos en el Distrito de Santiago de Cali, buscando generar 
conciencia y empoderamiento de las zonas en pro del mejoramiento, protección y defensa 
de un ambiente sano y agradable para los ciudadanos 
 

- Se brindó apoyo en la realización de operativo con la empresa operadora de aseo Veolia 
S.A E.S.P en la comuna 15 barrio llano verde, donde se ejecuta la estrategia de gobierno al 
barrio donde en una reunión previa el día viernes 25 de marzo se presenta la estrategia, 
alcance y la preocupación de la comunidad, en esta misma se pacta un recorrido técnico el 
día martes 29 de marzo donde se evidencia las falencias de la prestación del servicio público 
de aseo y los puntos a des-impactar. Posteriormente durante la semana del 28 de marzo al 
2 de abril se lleva a cabo operativos de limpieza, mantenimiento y embellecimiento 
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constantes sobre todo el barrio llano verde aplicando los 3 componentes del servicio de 
aseo Recolección y Transporte de los Residuos Sólidos Domiciliarios, Barrido y Limpieza 
de Vías y Áreas Públicas y Corte de Césped en Vías y Áreas Públicas, Recolección y 
Transporte de los Residuos Sólidos Domiciliarios se atiende todo el sector con la recolección 
domiciliaria y se realiza el seguimiento correspondiente a las frecuencias y horarios el día 
previo al operativo (2 de abril 2022), adicionalmente se pacta con la empresa la ubicación 
de una caja de ampliroll en el CDI semillitas de paz para que la comunidad disponga todos 
sus enceres voluminosos y se evita que lleguen al espacio público y canales de agua lluvia, 
Barrido y Limpieza de Vías y Áreas Públicas se despejan andenes que se habían inmerso 
bajo tierra y criado herbáceas no deseadas, destierre de cunetas, erradicación de rebrotes, 
recolección de material vegetal provenientes del desgaje natural de los árboles, recolección 
de residuos voluminosos, Corte de Césped en Vías y Áreas Públicas se gestiona la prioridad 
de ejecución del ciclo 3 de corte de césped que corresponde al mes de marzo algunas zonas 
de brinda una prestación doble para una mejor calidad en el servicio. Dando como resultado 
más de 50000 metros cuadrados des-impactados y un volumen de recolección de 36 
toneladas de residuos domiciliarios y voluminosos ofreciendo un espacio libre de cualquier 
tipo de residuo para el goce y disfrute de la comunidad caleña y desarrollo de la estrategia 
gobierno al barrio. 
 

5. Brindar apoyo en el seguimiento y respuesta en el término legal al 100% de las solicitudes 
realizadas por la comunidad, organismos de la administración distrital, entes de control, 
entre otras. 

- Se brindó apoyo a las respuestas dentro de los términos legales al 100% de las solicitudes, 
derechos de petición, observaciones, consultas de la ciudadanía, requerimientos de 
órganos de control, entes internos de la alcaldía e instituciones externas relacionados con 
la supervisión del servicio público de aseo. 
 

6. Apoyar las estrategias y actividades de información y comunicación de la administración 
distrital y de la UAESP en particular, con el fin de promover la información. 
 

- Se brindo apoyó en la divulgación de las actividades que desarrolla la UAESPM en sus 
diferentes áreas, e igualmente se brindó apoyo a los comunicadores de la Unidad desde lo 
técnico en la proyección y revisión de los boletines publicados, en diferentes medios 
impresos y redes sociales frente al servicio público de aseo en el manejo inadecuado de los 
residuos sólidos y frente a todos los avances que se desarrollaron y estrategias para la 
disposición de los residuos sólidos en el relleno sanitario debido a la emergencia sanitaria y 
ambiental acaecida como los operativos de limpieza liderados por la UAESPM. 
 
Nota: Los productos mencionados en este informe reposan en el archivo físico y digital del 
equipo de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Públicos. 
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El informe que presentó resume las actividades programadas y ejecutadas en cumplimiento 
del objeto del contrato UAESPM - PS No. 4182.010.26.1.044 de 2022 el cual queda a 
disposición del supervisor de la UAESPM para sus observaciones, aclaraciones o ajustes. 
 
Atentamente; 
 

 
 
JULIÁN ENRIQUE VALENCIA GRANADA      
CC. 94.064.355 de Cali (V)    
Contratista 
 

Fecha de presentación: abril 27 de 2022 


